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AWARENESS UTBILDNING 

TJÄNSTEBESKRIVNING

Några exempel på delar som 
ingår i utbildningen:

• Omvärldsläget, hur ser det 
ut med hoten i världen 
idag? 

• Bästa sättet att skydda sig 
mot de vanligaste social 
enginering metoderna

• E-post och hantering av 
arbetskonton

• Risker med sociala medier

• Vikten av att rapportera 
incidenter

Det nya sättet att arbeta med hybridarbete 
och en ständig uppkoppling gör 
organisationer och företag än mer sårbara 
för olika typer av cyberhot. 

Genom Softronics Awareness utbildningar 
kan ni hålla era medarbetare uppdaterade 
kring IT & cybersäkerhet och på så sätt 
öka medvetenheten kring vanliga risker i 
det dagliga arbetet och öka 
organisationens motståndskraft mot 
vanliga hot och risker. 

Tjänsten kan köpas antingen som en 
standardiserad branschanpassad 
engångsutbildning eller i form av en 
företagsanpassad prenumeration med 
återkommande utbildningstillfällen. 

Utbildningen kan ske på plats eller digitalt 
genom Teams. 

Vid utbildningen kommer det att finnas 
tillfälle för deltagarna att ställa frågor både 
under och efter utbildningen. 

Beroende på vilken leveransmodell man 
väljer så krävs det olika förberedelser och 
eventuella workshops.
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”Det nya sättet att arbeta med 
hybridarbete och en ständig 

uppkoppling gör organisationer och 
företag än mer sårbara för olika typer 

av cyberhot”.

Leveransmodell

• Engångstjänst hela paketet

• 1 föreläsning med hela 
paketet 

• Prenumeration

• 2–3 föreläsningar per år, 
då skräddarsyr vi 
utbildningen anpassad till 
ert bolag och bransch. 

• I detta paket så ingår 
förarbete med att 
intervjua olika 
befattningshavare inom er 
IT och Servicedesk för att 
få en inblick i hur ni 
arbetar med hantering av 
er IT och sedan 
slutningen håller vi 
föreläsningarna på plats. 
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